&M CAISSE D'EPARGNE
—_— GRAND EST EUROPE

BLOC ADRESSE

Votre agence
Experts Direct

Strasbourg, le 18 février 2020

Madame, Monsieur,

A la Caisse d’Epargne, vous accompagner est notre priorité. Aussi, nous avons le plaisir de vous informer qu’a
compter de ce jour, la gestion de votre compte est confiée aux collaborateurs de I’'agence EXPERTS DIRECT.

Des conseillers experts a distance se tiennent a votre disposition pour vous assurer un service personnalisé et de
qualité.

Vous pouvez joindre votre agence :

- Partéléphone au 09 69 32 06 64"

Du mardi au vendredi de 8h45 a 12h et de 13h45 a 18h (sauf le jeudi de 14h30 a 18h)
Le samedi de 8h30 a 12h30

- Par mail a I'adresse suivante : experts.direct@cegee.caisse-epargne.fr

- Par courrier postal a I'adresse suivante :
Caisse d’Epargne Grand Est Europe — Agence EXPERTS DIRECT
CS 70014
54002 Nancy cedex

Vous pouvez aussi accéder a tout moment a vos comptes ainsi qu’a un ensemble de services utiles a la gestion de
vos comptes depuis notre site internet www.caisse-epargne.fr’™ et également depuis les applications mobiles
Caisse d’Epargne Banxo (Apple) et Banque (Android).

Bien cordialement,
Votre agence EXPERTS DIRECT

* Appel non surtaxé. Colt selon votre opérateur. “"Codt de connexion selon fournisseur d’accés internet.
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