Objet : EVOLUTION DE VOS COORDONNEES BANCAIRES (a compter du 19 novembre 2018)
Bonjour « Civ » « Nom »

La fusion juridique des Caisses d’Epargne Alsace et Lorraine Champagne Ardenne a donné
naissance le 23 juin dernier a la Caisse d’Epargne Grand Est Europe.

Une nouvelle et derniere étape va étre franchie le 17 novembre 2018 avec la fusion sur le
volet informatique.

Qu’est-ce que cela va changer ?
Les coordonnées de votre banque vont étre modifiées : cela entraine une modification de
votre Relevé d’ldentité Bancaire (RIB).

Que devez-vous faire ?

La Caisse d’Epargne va informer directement les principaux émetteurs (Trésor Public,
administrations, organismes sociaux...) de la modification de vos coordonnées bancaires et
leur communiquer votre nouveau RIB.

De votre c6té, a compter du 19 novembre 2018 et dans tous les cas le nécessitant, nous vous
invitons a transmettre uniquement votre nouveau RIB.
A cet effet, vos nouvelles coordonnées vous parviendront mi-novembre par voie postale.

Rappel : pour préparer ces changements, nos agences seront exceptionnellement fermées le
samedi 17 novembre et ne rouvriront qu’a 10h30 le mardi 20 novembre. De méme, certains
services seront momentanément indisponibles les 17 et 18 novembre. Nous vous prions
d’ores et déja d’accepter nos excuses pour la géne occasionnée.

Retrouvez toutes les informations utiles en cliquant ici.

Votre Caisse d’Epargne

Les personnes concernées par nos traitements bénéficient a tout moment pour les données a caractére personnel les concernant et dans les
conditions prévues par la loi, d'un droit d'accés, de rectification, d'opposition, de limitation, d'effacement, a la portabilité, G communiquer
des instructions sur leur sort en cas de déces, de retrait de leur consentement (si donné) et du droit de former une réclamation aupres de
l'autorité compétente. Les modalités d'exercice de ces droits sont détaillées sur notre notice d'information sur la protection des données
personnelles consultable o tout moment sur notre site internet www.caisse-epargne.fr/da/file/fre-AE/360030 ou sur simple demande
aupreés de votre agence. Délégué a la Protection de Données : 5, Parvis des Droits de I'Homme 57012 METZ Cedex.

« Ce message ne permet pas de réponse. Si vous souhaitez communiquer avec votre conseiller, nous vous invitons a
créer un nouveau message. »



https://www.caisse-epargne.fr/alsace/particuliers/evolution-coordonnees-bancaires
http://www.caisse-epargne.fr/da/file/fre-AE/360030

