DEI PART & MOBILE :
Obtenir une attestation d’assurance

i

un contrat d’assurance

Le client doit obligatoirement détenir
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Le client peut, en tout autonomie, consulter, modifier certaines options de ses contrats d'assurance, et

obtenir ses attestations en ligne.

Si le client a besoin d’une attestation d’assurance ou des conditions générales, tous les documents sont
accessibles depuis I'espace client en ligne. En un éclair, il est possible de consulter, télécharger ou imprimer
les documents. Pour les contrats d’assurance automobile ou 2 roues, il est possible de demander la
réédition de la carte verte en cas de perte. Elle sera envoyée directement a domicile.

m Pourqui ?
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m Le parcours client sur le Mobile

0 Le client se connecte a son
application et clique sur
« Plus » puis « Assurances »

Le client se voit proposer ses
différentes assurances, et choisit
la tache a réaliser, comme par
ex : obtenir une attestation
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Il peut ensuite accéder a
ses attestations
disponibles et peut les
imprimer ou les transférer.
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DEI PART & MOBILE :
Obtenir une attestation d’assurance

m Le parcours client sur DEI

Le client se connecte puis clique sur II' choisit le contrat souhaité ainsi que la tache a
I'onglet « Assurances » et se voit réaliser, comme par ex : obtenir une attestation
proposer ses différentes assurances
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e Le client réalise son opération en ligne et télécharge I'attestation souhaitée
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[ Conditions générales du contrat
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Mes documents et attestations >
[ Attestation d'assurance responsabilité civile villégiature actuellement en vigueur
Mon véhicule v
B Attestation Part RC
Véhicule principal PEUGEOT
B Attestation d'assurance télétravail Dale de premiére mise en circulation:  27/10/20
Immatriculation D

N° de série du véhicule
Date d'achat du vehicule

Utilisé pour trajets Privé et trajets travail V4

Financé
Mon bonus / malus actuel 0,51
Attestation d'assur...pdf ~ ~
—

Demander une carte verte >

1 a= randictanurs >

Il est également possible de demander la réédition
= dela carte verte en cas de perte.
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Le panorama des fonctionnalités

selfcare disEonibIes
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1 Protection Juridique ; 2 Garantie des accidents de la vie ; 3 Sécur'Média ; 4 Assurance sur Epargne ; 5 Assurance sur Compte
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