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Accessibilité

Service accessible aux clients majeurs et mineurs 

de plus de 13 ans.

APPLE PAY

■ Qu’apporte Apple Pay aux clients Caisse d’Epargne ?

Service international

Service disponible en France et à l’étranger

Technologie avancée

Payez directement avec iPhone, Apple Watch ou 

iPad grâce à la technologie sans contact.

■ Pour qui ?
Tous les clients majeurs et les clients mineurs de plus de 13 ans

- détenteurs d’une carte de paiement Visa (cartes éligibles : Visa Electron Sensea, Visa Classic à contrôle 

de solde systématique / Visa Classic à contrôle de solde quasi-systématique / Visa Classic / Visa Classic

Izicarte, Visa Premier / Visa Premier Izicarte, Visa Platinum / Visa Platinum Izicarte, Visa Infinite. Le choix du 

paiement à crédit avec une carte Izicarte n’est pas possible dans Apple Pay.)

- équipés d’un appareil Apple compatible (pour obtenir la liste des appareils compatibles rendez-vous sur 

https://support.apple.com/fr-fr/HT208531)

Pour payer par carte avec Apple Pay, 

un regard suffit.
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■ Comment configurer Apple Pay et ajouter une carte bancaire ?

Depuis l’application mobile Banxo, l’ajout de la carte au wallet Apple s’effectue sans jamais 

sortir de l’appli Banxo. 

« Ajouter à Apple 
Pay » dans le menu 

carte de Banxo

Validation de l’ajout 
via Securpass

La carte est renseignée 
comme active dans Banxo et 
est utilisable dans Apple Pay
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https://support.apple.com/fr-fr/HT208531
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Renvoi 
automatique 
vers Banxo

Confirmation 
de l’ajout de 

la carte

Point d’entré « App Caisse 
d’Epargne » à partir de 
l’outil d’ajout de carte 

Apple

Sur validation 
Sécur'Pass pour 

confirmer l’ajout de 
la carte.

Depuis l’application « Wallet », solution d’identification via code SMS (par exemple clients 

non détenteurs de l’application)2

Depuis l’application « Wallet », solution d’identification via l’application Banxo3
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■ Comment payer avec Apple Pay ?

Paiements possibles, au sein des applications mobiles de vente en ligne présentes dans l’App Store et dans les 

magasins où le paiement sans contact et la marque de paiement VISA sont acceptés.

NB : pour payer au sein des apps sur iPhone ou iPad, sélectionner Apple Pay comme mode de paiement et valider avec 

Touch ID ou Face ID.

Chez les commerçants, les paiements en sans contact à partir de l’iPhone ou Apple Watch ne sont pas ou plus limités, 

sauf cas particulier au niveau du commerçant. Chaque transaction de paiement fait l’objet d’une autorisation demandée à 

l’émetteur ; cela signifie que ce sont les plafonds de la carte qui s’appliquent. Tous les Terminaux de Paiement 

Electroniques (TPE) acceptant le paiement par carte de paiement sans contact acceptent aussi le paiement sans contact 

avec un iPhone compatible ou une Apple Watch. Cependant, certains terminaux n’acceptent des paiements sans contact 

via Apple Pay qu’à concurrence de 50 €. 

■ Comment gérer sa carte dans Apple Pay ?

Apple Pay est un service très intuitif que le client peut gérer en toute autonomie. Depuis son iPhone/ iPad/ Apple Watch, 

il peut en effet : 

- Modifier la carte de paiement par défaut 

- Supprimer une carte 

- Consulter l’historique de ses transactions réalisées avec Apple Pay


