CAISSE
#4 D'EPARGNE

=al Grand Est Europe

<n° personne>

<Civilité courte> <Prénom> <Nom>
<ADRESSE 1>
<ADRESSE 2>
<ADRESSE 3>
<ADRESSE 4>

INFORMATION <CPVille>
Fin de commercialisation
de votre offre Bouquet Numeérique

Le <Jour mois année>

<Civilité> <Nom>,

Vous étes actuellement <détenteur/détentrice> de notre offre groupée de services Bouquet Numeérique et nous tenons
a vous remercier pour votre confiance.

Dans le cadre de cette offre, vous disposez d'un compte de dép6t, d'un acces a la banque a distance et d'une solution de
Coffre-Fort Numérique.

Apres une analyse approfondie de votre utilisation des services inclus dans cette offre, nous constatons que vous ne profitez
pas de toutes ses fonctionnalités et notamment de la solution Coffre-Fort Numérique.

Dans notre volonté de préserver votre pouvoir d'achat et de vous offrir des produits adaptés a vos besoins, nous sommes donc
amenés a procéder a la cldture de votre offre le < Jour mois M+3>, par ailleurs retirée de notre gamme de commercialisation.

Ainsi, a compter de cette date, vous détiendrez un compte de dépdt et votre Coffre-Fort Numérique sera cloturé. Les autres
conditions de services dont vous bénéficiez demeurent inchangées, vous serez alors uniquement <prélevé/prélevée> des
frais de tenue de compte!".

\lous pouvez retrouver nos conditions tarifaires™ en agence ou sur notre site internet www.caisse-epargne.fr’, rubrique «Tarifs».

Ce courrier valant avenant aux conditions particulieres de votre offre bancaire, vous n'avez aucune démarche a entreprendre ;
I'annulation de I'offre groupée de services Bouquet Numérique se réalisant de maniere automatique.

Parce que vous étre utile c'est vous apporter accompagnement et solutions sur mesure, nous restons a votre disposition
pour toutes questions et adapter cette nouvelle offre bancaire le cas échéant.

Bien sincérement,

Votre Caisse d'Epargne

wer5[m] Vous pouvez prendre rendez-vous
directement en ligne sur:
- notre site internet www.caisse-epargne.fr’

= - et sur notre application mobile”

(1) Selon conditions tarifaires en vigueur applicables a la clientéle des particuliers. Susceptibles d'évolution.
* Les colits de connexion a notre site internet sont ceux fixés par votre opérateur.
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