CAISSE

48 D'EPARGNE
=al Grand Est Europe

<n° personne>

<Civilité courte> <Prénom> <Nom>
<ADRESSE 1>
<ADRESSE 2>
<ADRESSE 3>
<ADRESSE 4>

INFORMATION <CFVille>
Fin de commercialisation
de votre Solution 16/17

Le <Jour mois année>

<Civilité> <Nom>,

Vous étes <détenteur/détentrice> de notre offre groupée de services Solution 16/17 et nous vous remercions pour
votre confiance.

Cette offre, réservée aux mineurs lors de sa souscription, n'est plus commercialisée au sein de votre Caisse d'Epargne.
Aussi, nous vous informons qu'elle sera cloturée le <Jour mois M+2>.

Les services dont vous bénéficiez resteront bien entendu actifs.
Nous attirons néanmoins votre attention sur le fait que les frais inhérents a ces services seront plus élevés, cela en
raison de leur facturation a l'unité.

Vous pouvez retrouver nos conditions tarifaires'” en agence ou sur notre site internet www.caisse-epargne.fr’, ru-
brique «Tarifs».

Afin de définir ensemble I'offre bancaire la plus adaptée, nous vous invitons a prendre contact dés maintenant avec
votre agence Caisse d'Epargne <Nom Agence> au <Tel Agence>"".

Nous proposons une offre groupée de services, «Les Formules», une gamme de services bancaires pour votre compte
de dépot et votre carte bancaire.

En version Individuelle ou Famille, de la plus essentielle a la plus compléte, vous choisissez la formule Initial,
Confort ou Optimal® qui convient le mieux a vos besoins.

Si toutefois, vous ne souhaitez pas souscrire a notre offre « Les Formules », vous n'avez aucune démarche a entre-
prendre. L'annulation de I'offre groupée de services Solution 16-17 se réalisera de maniére automatique ; ce courrier
valant avenant aux conditions particulieres.

Vous serez alors, entre autre <prélevé/prélevée> de la cotisation annuelle de votre carte bancaire!", a sa prochaine
date anniversaire, des frais de tenue de compte'™ chaque trimestre et du service Alert Ecureuil™ chaque mois.

Parce que vous étre utile c'est vous apporter accompagnement et solutions sur mesure, nous nous tenons a
votre disposition pour vous rencontrer prochainement.

Bien sincérement,

Votre Caisse d'Epargne

=h[m] Vous pouvez prendre rendez-vous
directement en ligne sur :
- notre site internet www.caisse-epargne.fr’
= - et sur notre application mobile”

(1) Selon conditions tarifaires en vigueur applicables a la clientéle des particuliers. Susceptibles d'évolution. (2) Formules proposées aux personnes physiques majeures capables ou mineures agées d'au moins 12
ans, titulaires d'un compte de dépdt. Voir conditions générales et tarifaires de ces différentes formules sur le site www.caisse-epargne.fr ou en agence.
* Les colits de connexion a notre site sont ceux fixés par votre opérateur. ** Appel non surtaxé, codt selon votre opérateur.
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