
UTILISER SA CARTE À L’ÉTRANGER :                                 
STOP AUX IDÉES REÇUES  
- LES CLÉS POUR COMPRENDRE -  FICHE PRATIQUE

80% des voyageurs emportent des espèces à l’étranger ce qui 
représente plus de 50% du budget à destination !

Budget moyen 
dépensé sur 

place
917€ 

dont

Une surconsommation des espèces justifiée par une crainte de 
l’utilisation de sa carte à l’étranger ! 

Objectifs  
   Lever les freins et traiter les idées 
reçues pour remplacer l’utilisation des 

espèces à l’étranger par des              
transactions carte

 
Rassurer 

sur la 
sécurité 

 
Donner      

de 
l’information 

 
Lever            
le frein 

financier 
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 3 bonnes raisons de préférer la carte Visa aux espèces ! 

2 3

Utiliser sa carte est aussi pratique à l’étranger qu’en 
France et  une carte perdue ou volée peut être remplacée 
(dépannage GCAS*) ou mise en opposition, pas les 
espèces !  Carte 

Avec des espèces, on a un budget bien déterminé à 
l’avance qui ne laisse pas/peu de place aux imprévus ; 
avec la carte, place à la liberté !  Carte 

Quelle que soit la carte bancaire, elles disposent toutes 
d’assurances et d’assistances, véritables alliées en cas 
de coups durs  Carte 

Bon à savoir 
Les cartes bancaires sont 
acceptées par plus de 38 
millions de commerçants 

dans 200 pays.  

Peu de risque de voir sa 
carte refusée, même très 

loin de chez soi. 
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Source : étude Visa – sept 2014.

Source : Visa

* Global Customer Assistance Service
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 Paiement par carte en Zone Euro(1), hors Zone Euros :                  
comment ça marche ?  

 Zone Euros 

Hors Zone Euros 

= = 

= =

1Pays membres de la zone euro au 1er janvier 2015, qui ont adopté la monnaie unique : Allemagne, Autriche, Belgique, Chypre, Espagne, Estonie, Finlande, France, 
Grèce, Irlande, Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Portugal, Slovaquie, Slovénie. 

En Zone Euro, les clients ont 
donc tout intérêt à réaliser 
leurs achats par carte ! 

            DCC (Dynamic Change Currency) : payer en €uros 
hors Zone Euros  = > la fausse bonne idée  

• De plus en plus de magasins, d’hôtels  et de restaurants                 
hors zone Euro proposent de payer par carte               
directement en Euros, plutôt que dans la devise           
locale.

• L’avantage est de connaître le montant en € de l’achat              
avec les frais automatiquement calculés.                                       
En revanche, le montant des frais (>3%) rend très                   
souvent l’achat plus coûteux qu’en monnaie locale

 

Coût moyen pour un achat 
de 50£ payé par carte : 
En Livres = 57€*  
En Euro via DCC = 58,7 €* 
 
 

*hors frais bancaires éventuels 
s’appliquant aux 2 moyens de payer

Formule 1 : VOYAGE (par mois) 

• 3 retraits d’espèces par carte
• 10 paiements par carte 4 €/mois 

 Option Internationale : l’atout gagnant pour réduire les frais à l’international !

Formule 2 : SEJOUR (par mois) 

• 4 retraits par carte  
• Paiements illimités 
• 1 virement non SEPA 16 €/mois 

Hors zone Euro, se référer à 
la tarification pratiquée :  
• Commission fixe et/ou 

proportionnelle + taux de change  
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*Hors zone euro / Demi tarif pour les jeunes de -25 ans

Exemple pour  
1 étudiant (-25 ans)* en stage 2 mois en 
Australie 
(soit 3 retraits et 10 paiements carte chaque mois) 

         40,96€ d’économie(2)  
(coût de l’option inclus : 2€/mois pour l’été 2017)

Exemple pour  
1 expatrié en mission 12 mois en Angola 
(soit 4 retraits , 14 paiements carte et 1vir. 
chaque mois) 

        368,64 € d’économie(2)  
(coût de l’option inclus : 16€ /mois)
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(2) Economie calculée sur la base des tarifs préconisées au niveau national

Rappel à la CE : commission 
proportionnelle de 2,80% avec, pour 
les paiements,  un maximum de         
6,25€ et, pour les retraits, une 
commission fixe  de 3,20€ + une 
proportionnelle de 2,80% 


