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Objet : Mise en marché du PERi : Millevie PER et PER CE

Résumé de la note
Nous vous informons de la mise en marché du Millevie PER de BPCE Vie depuis le 24 ao(t (Caisse
Pilote) et du PER CE de la CNP a compter du 21 septembre pour les Marchés GP et des Professionnels

1. Contexte et objectifs / planning de déploiement

Avec une population du Grand Est vieillissante, a l'instar de la population francaise, la question des seniors et de la
retraite est un enjeu fort :
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La retraite est aujourd’hui un sujet d’inquiétude des Francais, pour lequel les banques ont un réle a jouer
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A la retraite, la perte de revenus est de :
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Planning de déploiement pour les marchés Premium et Professionnels :
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Le déploiement pour le marché Grand Public est prévu au plus tot en décembre.
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Le PER répond a un besoin de simplification et de souplesse en étant plus attractif.
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Le nouveau PER peut exister sous trois variantes (PERi, PERco et PER0) qui peuvent tous accueillir :
= Des versements volontaires,
= La participation, I'intéressement et 'abondement de I'employeur,
= Les transferts des anciens dispositifs retraite ou en provenance d’un autre PER.

Le PER peut étre adossé soit a un compte titre, soit a un contrat d’assurance vie.
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Tous les PER peuvent comporter 3 compartiments définis en fonction de I'origine des flux entrants avec des regles

spécifiques pour :
= Les cas de déblocage anticipé,

= Les modalités de sortie (le client peut choisir le compartiment qu’il souhaite liquider)

= |afiscalité

Versements
volontaires

[ deductibles ][ Non-déductibles

v

Versements
épargne salariale

Versements
obligatoires

+ Alimenté par les sommes issues de :

* Varsements volontaires et programmeés
de 'adhérent

+ Transferts de contrats PERP, Madelin,
Prefon...
Transfert d'un autre PER paur le méme
compartiment
Rachats d'assurance vie {incitation
fiscale an 2021 et 2022
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stl abondement de 'entreprise
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un PERCal aprés départ de
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- Transfert d'un PER pour le
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+ Alimanté par les sommes issuas de :

. Transferts d'un Art. €3 alimentés
par les versements obligatoirss
de l'employ=ur, aprés départ de
I'entreprise
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. Transfert PER pour le méme
compartiment

A ce jour, seul le PER individuel assurance (PERi) sera commercialisé au sein des Caisses d’Epargne et c’est I'objet

de la présente note de mise en marché.

Ce sont des PER pour lequel :

= Le compartiment C1 peut étre alimenté directement ou par transfert (de contrats existants),
= Les compartiments C2 et C3 ne peuvent étre alimentés que par transfert (de contrats existants),

Les PER et leurs compartiments
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3. Cas de sortie anticipée dans le cadre du PERi :

Les PERi sont plus souples que les anciens contrats retraite et présentent 6 cas de sortie anticipée :

= Acquisition de la résidence principale sauf pour I'’épargne acquise issue de cotisations obligatoires (C3) (1).
Dans ce cas, seules les sommes issues des versements volontaires et de I'épargne salariale peuvent étre
retirées ou rachetées.

= |nvalidité de 2e ou 3e catégorie de I'assuré, de ses enfants, de son époux ou épouse ou de son partenaire de
PACS.

= Déces de I'époux ou I'épouse ou du partenaire de PACS.

= Expiration des droits aux allocations chdmage.

=  Surendettement, sur demande de la commission de surendettement.

= Cessation d'activité non salariée a la suite d'un jugement de liquidation judiciaire.

(1) Contrairement aux autres cas de sortie anticipée, |a fiscalité appliquée pour I'acquisition de la résidence principale sur le
capital constitué issu des versements volontaires est identique a la fiscalité appliquée a la sortie a échéance en capital.

4. Fiscalité des PER

a. Pour le compartiment C 1 des versements volontaires :

B Les versements effectués a titre volontaire sur le PER Individuel sont déductibles de I'assiette de I'IR :
= La déduction n’est pas une obligation. Le client peut renoncer a la déductibilité des versements. Le

régime fiscal au moment de la retraite sera allégé.
= Puisque la situation fiscale du client est amenée a évoluer, le client peut choisir de modifier son choix

fiscal a chaque versement.

Bl Selon la fiscalité en vigueur actuellement, le plafond de déduction des versements effectués au titre d'une
année N est :

= 10 % du Plafond Annuel de la Sécurité Sociale (PASS) de N-1

=  Qude 10% du montant des revenus d'activité professionnelle de N-1 (dans la limite de 8 PASS).
Le Plafond Annuel de la Sécurité Sociale pour 2019 est de 40 524 €.

B Le choix fiscal a I'entrée va conditionner la fiscalité applicable a la sortie :

Fiscalité applicable aux versements

A\ Laniscalite ci-dessous est celle qui s"applique au compartiment des versements volontaires

Déduction fiscale a I'entrée

LE CLIENT DEDUIT SES VERSEMENTS

DE SON REVENU IMPOSABLE (1)

* Au moment de la retraite *

IL CHOISITLA SORTIE
ENCAPITAL

Baréme progressifiR
surles versements
*
Imposition des plus
values au eheix

PFU de 30 %
Ou

au baréme progressif de
FIR+PSde172 %

IL CHOISITLA SORTIE
ENRENTE

Régime fiscal des RVTG

Baréme progressif IR
aprés abattement de 10%
+
PSde 17,2 % surune
fraction de la rente en
fonction de I'ige du
bénéficiaire 3 I'entrée en
jouissance

Non déduction fiscale a I'entrée

LE CLIENT OPTE POUR LA NON DEDUCTIBILITE

DE SES VERSEMENTS

* Fiscalite allegee a la sortie *

IL CHOISIT LA SORTIE
EN CAPITAL

Versements non soumis
al'RetauxP$s

Imposition des plus
values au choix :

PFUde 30%
ou

au baréme progressifde
I'IR+PSde17.2%

IL CHOISITLA SORTIE
ENRENTE

Régime fiscal des RYTO

Baréme progressifIR
+
P35 17,2% sur une
fraction dela renteen
fonction de I'dge du
bénéficiaire a I'entrée en
jouissance

MR inpitsw e revery i PFU - prélévemest forfaitare onique @ RVTO  Rente Visgére & Titre Onérewx @ AVTG : flamte Visgére & Titre Gratunt @iPS - prélévements sociaux

{7)1'annde des versements

Comment choisir ?

o Tenir compote de sa situstion fiscale actuelle

T pr—

Pas d'mposition ou TMI = 1% Pas intéressante

Plutbt intéressante

9 Estimer I'évolution future de sa situation fiscale

TMI =30, 41 ou 45%

Cemmentmen Taux Varginal d’ lmpesition va-t-il
évoluer 7 A la hausse cu a la baisse ?

Lesparamétres & prendre en compte : le nomkre de
parts, les revenus du salaire, le mentant ds la retraite,
les autres revenus (immobiliers, financiers...)
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Contrairement aux autres cas de sortie anticipée, la fiscalité appliquée pour I'acquisition de la résidence principale

sur le capital constitué issu des versements volontaires est identique a la fiscalité appliquée a la sortie a échéance
en capital.

b. Fiscalité des PER C 2 et C 3, et des sorties anticipées :

Fiscalité applicable au compartiment 2 Fiscalité applicable au compartiment 3  Fiscalité applicable aux
{épargne salariale) cotisations obligatoires) sorties anticipées

LORS DE SES VERSEMENTS

* : . + olaim THeca i
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17,18 g une Fraction dia Baréime progressil IR P —
Pleni-albesd s 0= kis @l a remiba an FEncten di ih'ﬂ:i:ﬂtﬁ'l:ﬂ'l‘ diz Berbardds af mlus-
or il drsirmi e soSE LN di P du bbssilicaire & 10% + PS a2 10,1 % waluSE unkguamsnt
1718 Pl @ joois i noe [SUT |25 PV O
TEHTI kil
g ! Excriéraion dTFE s
les versements < plus-
WS SOdIMiRRS BT
PEde 17,2 %

5. En CEGEEE nous pourrons commercialiser un Millevie PER (BPCE Vie) a compter du 24 aoiit (en
phase pilote pendant deux semaines) et un PER CE (CNP) a compter du 21 septembre 2020.

L'offre PER CE est réservée aux clients souhaitant transférer leur contrat d’assurance vie CNP éligible ou leur
PERP CNP. L’offre Millevie PER est destinée a tous les autres cas.

Sur le Millevie PER, tous les types de versements sont possibles, avec des seuils minima pour les versements
libres :

DES VERSEMENTS VOLONTAIRES TOUT AU LONG DE LAVIE DU CONTRAT

Versement initial minimum : 100 € avec versements programmeés
500 € sans versements programmeés

Versements complémentaires minimum : 100 euros
Versements programmés minimum : 30 € / mois,
90 € / trimestre,

180 € | semestre,
360 €/ an

En option : réévaluation automatique et annuelle du montant des versements programmés, dans la limite d'un taux minimum de 2 % et d'un taux
maximum de 5 % chaque année & la date d'anniversaire de la mise en place.

DES TRANSFERTS D'ANCIENS OU DE NOUVYEAUX CONTRATS RETRAITE

Transfert de sommes issues de versements déja réalisés sur :
Typoiogie e verssments Des anciens contrats retraite Des nouveaux contrats retraite
(avant Loi Pacte) (apres Loi Pacte)
Epargne salariale PERCO | PER Collectif (PERcof)
Cotisations obligatoires Article 83 | PER Obligatoire (PERo)
Versements volontaires PERR, Madelin | PER individuel transférés de la concurrence (PERI)

b PLAN EPARGINE RETRAITE eJ

Pour les clients déja détenteurs d’un contrat Solution Perp ou Ecureuil Retraite Pro, les transferts vers le



CAISSE D)EPARGNE

GRAND EST EUROPE INFORMATION

MILLEVIE PER se font sans frais.

Jusqu’au 31/12/2020, il y a de surcroit :
= Gratuité sur tous les versements (initiaux ou complémentaires) pour toute adhésion a un PERi,
=  Gratuité des frais de transferts externes entrants (provenant des contrats retraite de la concurrence) sur
PERi
= Gratuité des versements programmés jusqu’au 30/06/2021, s’ils ont été mis en place avant le 31/12/2020

Les modalités du PER CE sont alignées au maximum sur celles du Millevie PER mais avec des conditions d’adhésion
et de versements plus restrictives :
Adhésion : limitée aux personnes physiques majeures détentrices d’un contrat CNP n’ayant pas liquidé leurs droits ou
n’ayant pas atteint I’dge fixé

= Parrachat total ou partiel d’un des 5 contrats d’assurance vie suivants : Nuances Plus, Nuances 3D, Nuances

Privilege, Initiative Transmission, Initiative Plus

=  Qu par transfert du PERP CE (CNP)
Versements :

= Versement initial sans versements programmés : 2 000 € minimum

= Versement initial avec versements programmeés : 1 000 € minimum

= Versements ponctuels : 100 € minimum

=  Versements programmés : 100 € par mois, 300 € par trimestre et 1 200 € par an
Garanties :

= Garantie brute en capital sur le support €

= Garantie plancher en cas de déces de I'assuré (en inclusion) jusqu’a I'dge de 70 ans

Modes de gestion :
Sur le PER CE le choix du mode de gestion s’applique par compartiment (possibilité de mode gestion/profil
investissement différent sur chaque compartiment). Ce choix n’est pas ouvert pour le Millevie PER.
= La sécurisation progressive (dans les contrats BPCE Vie) appelée Gestion Horizon (dans les contrats CNP) : la
désensibilisation se fait par arbitrages sans frais supplémentaires tous les 3 mois dans les contrats CNP (vs
tous les 6 mois coté BPCE Vie),
= Gestion Libre :
L’offre financiére du PER CE est composée de 71 supports (110 supports c6té Millevie PER de BPCE Vie) :
= 69 supports communs aux deux PER
= Le support euro spécifique au PER CE de CNP Assurances
L’OPCI Immo Diversification (OPCI Franceurope Immo) c6té BCPE Vie

La gestion libre est un parcours avec conseil. Seule différence : le client ne prend pas le mode de gestion par défaut
qui est la sécurisation progressive (ou Gestion Horizon).

Deux modes de gestion similaires sont donc possibles (le client peut changer de formule d’investissement ou de
mode de gestion financiére a tout moment) dans les deux contrats :

= Par défaut, Sécurisation Progressive (BPCE Vie) ou Gestion Horizon (CNP)

Le client se verra proposer un pilotage de ses investissements selon 3 formules plus ou moins risquées, avec
une « sécurisation progressive / gestion horizon » a I’approche de la retraite, qui permet :
= De rechercher un potentiel de performance sur les marchés financiers en contrepartie d’une prise de
risque en capital ;
= De sécuriser son épargne a lI'approche du départ a la retraite, par une modification progressive et
automatique de la répartition des investissements vers des supports financiers moins risqués, dans le
respect de la formule d’investissement sélectionnée et suivant les préconisations de la loi PACTE.
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Sauf choix contraire et expresse du client, les versements sont investis par défaut selon la formule
d’investissement « Equilibré Horizon Retraite ». Les formules « Prudent Horizon Retraite » et « Dynamique
Horizon Retraite » sont également disponibles.

Ces 3 formules d’investissement plus ou moins risquées sont orientées 100 % Epargne durable pour une retraite
responsable.

Dans le mode de gestion « sécurisation progressive / gestion horizon », 3 supports sont proposeés :
Le fonds euros et 2 fonds de fonds ISR de NIMI composés de fonds d'affiliés du Groupe

3
- - 4 . -m,ﬂf”lﬂ."a ges - ® - -
Actif risque pise 0 100 1SR N Actifs a faible risque
fands B8 et 197
E3 prires
S e EEEEEEEE— = ™ =

r"o 100% fonds de fonds ISR - SRRI5M % I @  50% de fonds de fonds ISR - SRRI 3" 1
H | Matixis ESG Conservative Fund® est un support i
| Natixis ESG Dynamic Fund® est un support i | dmg" a"tc'ELIE" ".d:ﬁiumm: a fa'hllﬁ. "5:"3‘ '""Est't?'r '
| e o e o compe rea, et sur | [ SW6rensclsss dactssctens olators monéis).
I differentes clagses d'actifs (actions, obligations, 1 . e ma . . y H
i monétaires) et différentes zones géographiques | i‘hHEpﬂl'llllDI‘l : Min 70% obligations / Max 30% actions ,}
I (Eumpe,l'.llunde!_ ) : ;__'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_'_':::::::::::::::::::::::_‘
l Répartition : Min 55 % actions / ! 1 € 50% de fonds euros BPCE Vie ou CNP |
"1,‘ Max 45 % obligation #,' | Qui propose une protection maitrisée’® des sommes investies |

S O S O O Y O D T B O T ) O ) O ) o o o "

(1) Le SRRI est un indicateur de risque et de rendement présenté sous la forme d'une échelle allant de 1 a 7 correspondants a des niveaux de risque et de rendements
croissants permettant d’appréhender le potentiel de performance d’un fond par rapport au risque qu'il présente, Cet indicateur peut évoluer, le SRRI indiqué dans ce
document est celui en vigueur en juin 2020. (2) Ces supports financiers en unité de comptes sont des fonds gérés par Natixis Investment Manager International. La
valeur des supports financiers en unités de compte peut varier a la hausse comme a la baisse en fonction des évolutions des marchés financiers. Tout investissement
en UC entraine un risque de perte en capital. (3) Le risque de perte financiére est supporté par I'adhérent seul.

= Au choix du client : Gestion libre (UC et fonds euros)

Le client pourra également accéder a une large sélection de supports financiers en unités de compte et au fond
en euros avec la « gestion libre » : Un portefeuille modele assurance vie (Flux/Versements programmés) lui est
proposé par le conseiller. En cas de refus de ce dernier ou de switch de fonds, le client a le choix parmi les
supports financiers des annexes financieres des assureurs (hors conseil). La répartition des sommes investies
entre ces derniers s’effectue avec I'aide du conseiller et en fonction de ses besoins et objectifs, ses
connaissances et expériences en matiere financiére, ainsi que son appétence au risque

En gestion libre sera proposé le fonds de fonds Natixis ESG Moderate Fund - SRRI 4
La note d’info DMO INF — 20 024 propose la mise en marché de ces 3 fonds.

Présentation du mécanisme de Sécurisation Progressive / Gestion Horizon :

Plus le client approche de I'dge de départ a la retraite, plus son épargne est sécurisée par un mécanisme de
sécurisation progressive qui réoriente automatiquement la répartition de ses investissements en supports financiers
risqués, vers des supports financiers moins risqués.

La répartition entre les actifs risqués et non risqués, dans chaque formule, est réalisée en fonction du nombre
d’années restantes a épargner jusqu’au départ a la retraite :
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Plus de 10 ans de 10 ans de la 5ans dela 2 ans dela

Durée d’horizon la retraite retraite retraite retraite A laretraite
Prudent horizon retraite 70 % 40 % 20% 10 % 0%
Equilibré horizon retraite 100% 80 % 50 % 30 % 0%
Dynamigue horizon retraite 100% 100% 70 % a0 % 0%

Il'y a des différences entre les deux contrats :
Millevie PER (BPCE Vie)

¢ Meécanisme de sécurisation progressive a pas semestriel

* Un mode de gestion unique pour tous les compartiments du PERi
PER CE (CNP)

¢ Meécanisme de sécurisation progressive a pas trimestriel

¢ Un mode de gestion défini pour chaque compartiment du PERi

6. Ces contrats offrent une protection financiére en cas de décés " durant la phase d’épargne en cas
de baisse des marchés financiers V. Incluse sans sélection médicale et sans frais supplémentaires.

En cas de déces de I'adhérent, les bénéficiaires du contrat sont assurés de percevoir au minimum le cumul
des versements () réalisés sur les supports financiers en unités de compte, méme si le contrat est en moins-
values au moment du déces.

Capitaux garantis : 300 000 € maximum par contrat.
Cessation de la garantie :

=  Millevie PER : au 72°™ anniversaire de I'assuré
= PERCE : au 70°™ anniversaire de I'assuré

(1) Selon les limites et conditions contractuelles.

(2) Le capital versé en cas de décés est au minimum égal au cumul des versements réalisés, nets de frais sur versements, diminué des éventuels
rachats partiels anticipés et/ou liquidation partielle ainsi que des impéts, taxes et prélévements sociaux en vigueur, sous réserve des conditions
mentionnées dans la notice d’information.

7. Particularité de ces investissements : ils visent a rechercher un impact positif sur I’environnement

a. Les formules de la « Sécurisation progressive / Gestion horizon » sont composées de 3 actifs
a impact positif sur I'environnement et la société :
= 2 supports financiers en unités de comptes qui respectent les criteres
Environnementaux, Sociaux et de Gouvernance (ESG) qui permettent d’évaluer la
prise en compte du développement durable et des enjeux de long terme dans la
stratégie des entreprises :
e Critere E : émissions de CO2, consommation d’électricité, recyclage des
déchets ;
e Critere S : qualité du dialogue social, emploi des personnes handicapées,
formation des salariés ;
e Critere G : transparence de la rémunération des dirigeants, lutte contre la
corruption, féminisation des conseils d’administration.
= Dans le Millevie PER, un fonds en €uros qui s’engage a investir minimum 10 % des
nouveaux versements en actifs a impact positif sur le climat. Sa politique de gestion
exclut systématiquement les investissements d’émetteurs non conformes aux

9



CAISSE D)EPARGNE

GRAND EST EUROPE INFORMATION

critéres ESG : charbon, tabac, sables bitumineux et émetteurs notés négatifs sur le
durable.
b. En gestion libre, tous les portefeuilles modéles inteégrent des supports financiers en unités
de compte ISR/ESG (Sélection ISR / ESG mise en marché en 06/2020).

8. Au moment de la retraite le client pourra opter au choix (ces options étant cumulables ) :
a. Pour une sortie en rente et/ou en capital ¥ pour I'épargne issue des versements volontaires et de
I’épargne salariale
b. Pour une rente a vie, réversible ou non, pour protéger ses bénéficiaires = Taux de réversion : 60%
ou 100% du montant de rente
c. Pour la récupération du capital constitué ¥, en une ou plusieurs fois
d. Pour une spécificité Millevie PER : Des revenus garantis pendant 10 ou 15 ans

De surcroit pour les Millevie PER uniquement, si le client opte pour une rente viagere, il peut protéger ses

proches en rajoutant en option :

= Soit une réversion (60 ou 100 %) : le bénéficiaire désigné dans le contrat continuera de percevoir les rentes
telles que prévues dans le contrat a hauteur de 60 % ou 100 % ;

= Soit des revenus garantis pendant 10 ou 15 ans : les bénéficiaires successivement désignés continueront de
percevoir les rentes restantes jusqu’a la fin de la période garantie ;

= (Ces 2 options peuvent étre cumulées. Dans ce cas, le bénéficiaire désigné en premier percevra les rentes
restantes au moment du déces et, au-dela de cette période de revenus garantis, percevra les rentes prévues
au titre de I'option de réversion. Pour plus de détails, se reporter a la notice d’information du contrat.

(1) Sauf pour la part du capital constitué issu de cotisations obligatoires, pour laquelle la sortie en rente a vie est
obligatoire.

9. Tarification, PNB

Le Comité des Prix du 29 juillet a validé pour les frais sur versements la méme grille délégataire que pour I'assurance-
vie.

U 2R G Millevie PER PERCE
identiqua a l'assurance vie ———v—-—— ———v—-——
3 % maximum 3 % maximum
Avcun frais sur fransiert entrart inferne Transfert entrant mf.':.m: - Fraiz standards ef grlles
. dérogatoires
Frais sur versement - e ‘
Droits d’entrée a ’TAPERP (1) : Frais de fonctionnement du GERCE (") :
20 € de cotisation a I'adhésion prise en charge par I'assureur
0,80%

Frais de Enfondsen €
gestion sur

La garantie du fonds en euros est minorée des frais de gestion

SEICOUTS En Unités de compte 0,60%

Sécurisation progressive Aucun frais
I GestionHorizon

Frais
d’arbitrage

- Fonds € ou UC versUC : aucunfrais
Gestion libre - UC versle fonds € : 1 % du montantarbitré 1% maximum

En cas de remontée des taux : Suspension darbitrage en Possibilite de gratuité € vers UC ou UC vers UC
sortie du fonds en euros en gestion libre

Frais sur arrérage - Rentes Aucun frais 1%

1 % maximum du montanttransféré durantles 5 premiéres années
a compter du premier versement surle plan
concurrent Pas de frais au-dela de cette périods ou & compterde I'échéance du plan conformémenta la Lei PACTE

Si PER d'origine < 5 ans Frais max : 1% de Si PER d'origine <5 ans Frais max : 1% de
I'épargne transférée I'épargne transférée

Frais de transfert sortant vers un PER
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(1) Pour adhérer a un contrat PER, la réglementation rend nécessaire d’adhérer a une association ayant pour objet de s’assurer de la bonne exécution du
contrat et de défendre I'intérét de ses adhérents. C’est I'association qui souscrit des contrats PER aupres des sociétés d’assurance pour le compte de
ses adhérents.

Dans le cadre du MILLEVIE PER, I'association est ’APERP.
Dans le cadre du PER CE, I'association est le GERCE.

Ces associations régies par la loi de 1901 s’assurent de la représentation de ses adhérents et de leur bonne information, notamment via I'organisation
d’une Assemblée Générale annuelle a laquelle chaque adhérent est convié.

@
& 3

o \ 4

Conditions d'entree Toute personne physique capable ou représentée gée de 18 a 70 ans

500 € 2000 €
Veir:;?;fni (ou 100 € si mise en place {ou 1 000 € si mise en place
de versements réquliers) de versements réquliers)
Versement
Versements minimum 30 € / mois, 90 E / tnmestre, 100 € / mois, 300 € / trimestre
réguliers 180 £/ semestre, 360 €/ an et 1200 €/ an
Une selection d[environ Une selection de 70 supports
d'inE:sﬁfsusr;;em 110 fonds supports financiers, en unites de compte dont
dont les fonds orientes ISR, ESG des fonds orientés ISR, ESG
Maximum 3% Maximum 3%
Frais de gestion sur supports en euros 0,8%
annuels sur supports en unités de compte 0,6%
Garantie plancher jusqu’a 300 000 € incl jusqu'a 300 000 € incl
Jusqu'a - incluse Jusqu'a incluse
d@"m .L,‘,’",,":.“E.,".‘;‘;w, pour |es assurés de moins de 72 ans'" pour les assurés de moins de 70 ans’!

(1) Selon les conditions et [Emites des angagaments contractuels en vigueur. Se réfénar 3 |a notice d'information du contrat poor plus de précisians,

10. Cible et canaux de distribution :

Toute personne physique capable ou représentée agée de plus de 18 ans et de
moins de 70 ans, souhaitant se constituer un complément de revenus pour la retraite en bénéficiant d’un cadre
fiscal spécifique et souhaitant protéger ses proches en cas de déces.

Condition :
Etre résident fiscal en France ou dans I'un des pays suivants : Allemagne, Belgique, Espagne, Irlande, Luxembourg,

Portugal ou ltalie.

Coaur de cible :

= Les clients aisés et patrimoniaux

= TNS ou dirigeants salariés sans salariés

11
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= Ayant un TMI > 30%
= Et une capacité d'épargne réguliere suffisante

Canaux de distribution : face a face et VAD

= VAD via Sign’it pour le Millevie PER.
Collecte des documents : Sign’it ne permet pas de déposer les documents signés dans I'espace sécurisé du
client. Les échanges se font par mail. Il est nécessaire de procéder a la numérisation et I'archivage de ces
échanges dans le classeur client et de les transmettre a I'adresse mail « CEGEE-B-ASSURANCE-VIE » pour
prise en compte du contrat.

®  viale process COVID-19 de la CNP pour le PER-CE,

11. La souscription d’un Millevie PER passera par un parcours de simulation et le processus de
signature sera déployé en deux temps.

Parcours
Rapide &
Simple

Tous types
de clientéles

-
25 écrans de la

simulation & la
souscription

s40minutes

Estimation de la
durée du parcours
complet avec
simulation - LEA et
la souscription

3

MySy
Simulateur PER e

Simulateur hébergé hors LEA
En remplacement des simulateurs existants

Pn‘ncbﬂu t lités des
= Estimation de l'4ge de départ & larairaﬂaatdu
montant de relraite
= Caleul du revenu imposable & du montant déductible
= Projection de l'effort réel o'
0 T s décuctibles/non
= Edition d'une synthése des résultats des
simulations (pdf) qui peut étre envoyée par mail
client

A

———

Dnnnées a salsir :
client pour le d ic refraite (date de
démarrage d'activité, rbd‘erlfanls. CSP...)
= Informations de revenus (salaire ...)

En quelques clics :
= Téléch et lecture al ique du Relevé de
Situation Individuel (RIS) - les données ne sont alars
plus & satsir pour I'estimation de la retraite

7 écrans Harvest

10 minutes pour une simulation
incluant tous les modules

LEA
Session PERI indépendante de |a session
LEA cfassique
Pas de passage de contexte

Principales ﬂapes LEA :
Idamﬁlc.aﬂon client et conseiller

= Identification g Fage de départ a la retraite

= Choix mode de gestion (par défaut sécurisation
progressive)

. Enwsdemﬁogasshﬁe présentation de I'horizon
de placemen

L] Enwsdegaiionlibra, présaniaﬁmdela

)
Présa-taﬁundelaprupuslﬁmd’alocaﬁon
= Edition du document synthése épargne retraite
ﬂgnmmpaplw(maaum)wmvm

Données & salsir :

3 de départ 4 la retraile

= Montants a investir dans le PERI

= Identification des avoirs externes (établissement,
type d'enveloppe, montant)

Ensguo}quos clics
de gestion (choix par défaut de la
sécurisation

ve)
= Allocation proposée par I'algorithme:

écrans LEA jusqu’a la synthése

lient

0 minutes pour un parcours simple (QCF
R compris)

.Mys décembre 2020

Disponible dans
ﬁ MyAssur début

Nouveaux écrans PER] dans WebAssur
Fonctionnalites lidentique & 'existant

Pﬂ‘ncl‘plks étapes WebAssur :
* Récupération des données client et conseiller

= Indication du mode de gestion choisi par le client

= Identification du contrat source & racheter ou
transférer

= En cas de rachat, choix de la fiscalité

= Choix des supports en gestion libre

= Choix de ledédudlallhédala colisation initiale

= Choix des colisations réguliéres

= Edition des documents “proposition
d'assurance’ et ‘notice’

= Signature électronique ou papier

~—y—
Données a saisir :
= |dentification des avoirs exlemes (références des

Al

p contrats )
= Montants 4 investi dans le PERI

Ensguo!ques clics :
= Seélection du mode de gestion

= Choix des options de sortie

= Sélection des clauses bénéficiaires

0 écrans WebAssur — majorité de
lics

-8 minutes pour un parcours simple

12
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Au lancement du PERi - solution Debut décembre — solution cible de
transitoire de signature électronique signature électronigque
(Via Webassur) {Via MyAssur)
Une solution transitoire qui permet Un solution cible intégrant la signature
de signer électroniquement la liasse 4 distance électronique et offrant un gain opérationnel
*  Une souscription & distance du client possible en * Une souscription en agence et i distance via une signature
signature électronique (via la solution Sign'IT) électronigue intégrée (SAG & SED)
*  Une solution opérationnelle et & faible coiit, qui capitalise = Une activation immédiate du contrat pour le client
sur des outils et processus existants *  Un processus dématérialisé et intégré de bout en bout
L L offrant un gain opérationnel aux équipes de gestion :
* Un processus dematerialise, qui permet de reduire la o Réduction des ruptures enfre le conseiller et la gestion
manipulation papier pour les equipes de gestion o Archivage et flux automatiques entre les GED

distributeurs et assureurs

NE : I3 solution Webassur sera toujours disponible en cas dindisponibilité
die MyAssur et polr cefaine scles de gestion (ex : scuscription svec
clause fbre)

12. Le PER CE sera déployé en deux temps :

Ceffe date sara sffinée aprés finalisafion du
[ Dés le 21 septembre 2020 ] [ Début décembre 2020 ] cadrage du projet mené par ies équipes LEA,
EVD, CNF &t IT-CE

7 i
p— -
Phase te'nporaim ‘defensive’ Phase cible — Mise en marché du PER CE (CNB)
Offre PER CE (CNP) disponible pour les clients éligibles et Intégration du produit au sein du parcours LEA dédié au PERI
souhartant y souscrire {accompagnée d'un disposilif marketing et de conduite du changement)
A qui s’adresse-t-elle ? A qui s'adresse-t-elle ?
Aure clients détenteurs d'un contrat d'assurance vie &ligibles ou d'un Aux clients détenteurs d'un contrat d'assurance vie st PERF CHP. En
PERF CMP, qui souhaitant transférer leur contrat sans sttandre début fonction du projet du clisnt et de son Eligibilita, le PER CE {CNF) lui s=ra
décambre proposé
@ ‘Quel parcours pour le commercial ? @ Quel parcours pour le commercial 7
Un parcours transitoire passant par les étapes suivantes L'affre PER CE [CMF) sera intégré au parcours client dédié au FERI :
¥ Le simulsteur Harvest en usage automome + La simulateur Harvest en usage sutonomse
v Determination du profil investisseur du client via le QCF/QR + Le parcours client LEA — session PERI avec des écrans specifiques et
» Une formalisation du conseil et le choix du mode de gestion par le adaptes a l'offre FER CE {CMF)
client via un document de synthéss (FOF dynamigue), conforme & la ~ Un document de synthése spécifique au PER| formalisant l2 conssil
loi PACTE ~" Une souscription directament via 'outil PUMA
«" Souscription directement dans Foutil PUMA
. Quel mode de signature ?

Quel mode de signature ? - En Agencs : signature électroniqus en agence (SAG)
- En Agence : signature électronique en agence (SAG) - Adistance : une solution SED est souhaitée. ef est en cows d'éfude dans le
- A distancs : signature & distance conforme & la procédure miss en cadre du groupe de travall commun svec BPGE VIE, EVD, ONF et IT-CE

place en assurance-vie dapuis mars

Parcours transitoire du 21 septembre a décembre :

13
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Simulateur PER MYSYS
QCF-OR

I
I
I
v v
™1
|
Simudation retraits
mudation - acean

PUMA f————" CNP Assurances
: |
I
|
= L]
. 3
Prepositicn  sssurance Certificat d'adhésion
Notice H

A compter de début décembre :
- T T ' T : T =~
1 1 i : | T 1
: i . ] i
¥ v v 3 v
Simulation retraite acr-aRr Synthése - conseil : Pmpusiﬁ’::‘;swrm: Certificat d*adhésion E

13. La démarche commerciale

d  Solution de signature lscironique en cours danalyse

14
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Client ni détenteur d'un contrat Client déja détenteur d'un Client déja détenteur pf:";u'b:
d'ASV, ni d'un PERP contrat d'assurance vie d’'un PERP ou Madelin
1 | | []
Approche Conseil Retraite

Recueil des besoins, objectifs d'investissement, connaissance et expertise en matiére financiére
et situation financiére du client
[l 1 []

Frésentation et proposition - Présentation du PER Individuel et mise en avant de Présentation du PER  Individuel et

- duMILLEVIE PER . la complémentarité avec PASV : proposition roposition d'un  transfert ds  son

- dun contrat d'assurance vie Jvzabzz ez lLUEE FER Eparane vers la MILLEVIE PER fen cas de

Msis aussi. en compléments, proposition:  Proposition dinvestissement des encours liquides détention de Solution PERF) ou PER CE

" ILEr:tEAH:nmmE outil de preparation & dormants (livrets. comptes courants.... ) {en cas de détention de PERF CE), sous
& retra 1 :

réserve d'un encours minimum de 15

= Liimmobilier : acquisition de SCFI en ;
o Préparer sa retraite dans le cadre fiscal incitatif du Flan K £ sur le PERP/Madelin

direct et d'immaobilier en direct Epargne Retraite individuel,
B ) ! Complémentarité de I'assurance vie =t du Flan Epargne
Preparer za refraite dans le cadre fizcal Retraite individuel.
incitatif du Plan Epargne Refraite En cas de rachat du contrat d'assurance vie : doublement
individue]. des shattements (sous réserve des conditions nécessaires
et d'une &tude approfondie des avoirs du clisnt).
Mise en avant de la compléementarite En cas de rachat du confrat d'ASY pour réinvestissement Pas de fmis do tnsfert pour les chents

dun contrat d'assurance vie et un  SUr MILLEVIE PER (en cas de défenfion de contrat BFCE .. "0 L0 0 Soiution PERP ou
contrat ile. Vie) ou PER CE (en cas de detenfion de conirat CMNP FERP CE

assurances) : doublement des abatterments®.

Accés & la souplesse du Plan Epargne
Refraite individuel en phase d'épargne et
au moment du départ & la refraite.

* spus résenve des condifions nécessaires ef oune étude approfondie des avoirs du client

14. ’approche conseil retraite comprend un parcours LEA spécifique PERI :

Une approche LEA spécifique « Plan Epargne Retraite » sera déployée dés I’origine sur le Millevie PER et
a compter de décembre pour le PER CE.

Dans l'intervalle pour le PER CE, le devoir de conseil et le choix du mode de gestion seront formalisés via
une synthese conseil pdf dynamique, a numériser en lieu et place du devoir de conseil. Et de les
transmettre a I'adresse mail « CEGEE-B-ASSURANCE-VIE » pour prise en compte du contrat.

© Les étapes dun e
entretien réussi :

= L9 découverts chart, de som profl enveatnuear
(OCFOR ot wes propetss

=l a pmulagbonhagnosiic e aie

= Ln proposdton o personnakastion & alocaten

4 dpargne lingscwre
* Ls definibon det obyectfs Cmestisssmant
* Lo confrmaton of ks moe o0 awee

@ Un parcours dédié
argumentation :
- Pour estimer I'dge de départ & |a retraite, la baisse de revenus et I'effort

d'épargne necessaire au maintien des revenus.
- Un simulateur pour estimer I'impact fiscal des transferis

W Compamningn de {mpact sl
T i fonction des modaliés da soria
u Crimgadnion e | assuinns v

. Accompagnez le client dans ses choix... sans aller au-dela
Les conséquences fiscales peuvent tre délicates a évaluer et exigent
une connaissance frés précise de Pensemble de Ia situation fiscale et
patrimoniale. Informez votre client dans la mesure de vos possibilités. w Impartstion du RES Pk
MWe prenez pas de décision a sa place. Indivhiunt de Sunteon)

Bisusliaion de Mo §ipegne b actompls
o e porhgieacd e foei o bl

15



CAISSE DEPARGNE
GRAND EST EUROPE INFORMATION
15. Le dispositif de formation est exigeant et comprend 6 h éligibles DDA.

Temps 1 — Prérequis
2 E-leamings 1H Temps 3

< . i 1 i - e . .
1. Fondsmentsii: de ls refraite aves Lof Cibies priortaires Modalités et planning a
Facte {20 min) Fremiums ef Pros P
2 E-issming Offre FERI (40 min) definir:
Marché des Pros - e-léaming FERcol Cas pratigues Grand Public
{mon DDA ok couranf el E-l=aming FER Assursnce vs
f ) chsponize s . FER Tiras  # ’
| | i |
. N @ ----------- o ---------- @ ___________ @ N -
! Une vidéo du ! ! |
i Parcourbsuﬁ bout en @ i i é
Tous marchés Temps 2 E-learning tous Post formation
Disponibles depuis le 19 juin 3 classes viriuelles 5H : marches Ancrage post-formation
sur Click & Learn 1. VWalidsfion ef spprofondissement Formation B'digit

des connaissances (2h) -
2 T ds e - pas conseiie .IS

pratiques GP/ Pros (1h) Grand Fubilic
3 Comechion cas prabigues (2h)

La mise en marché se fait en deux temps :
= Pour le Marché des Pros et Premium, a compter du 24 ao(t : les conseillers sont formés en amont a compter
de fin juin
= Pour le Marché Grand Public, a priori a compter de décembre avec parcours de formation spécifique en
amont

Chacun des Marchés prend en charge la communication envers ses collaborateurs.

16. Documents a remettre au client

Millevie PER :

=  Fiche produit

= Guide client a remettre a I'adhésion

= Conditions Générales

= Document d’information précontractuelle (DIP)
=  Document Caractéristiques principales

= Tableau comparatif PERI vs anciens contrats

PER CE :

=  Fiche produit

= Guide client a remettre a 'adhésion

= Notice d’information

= Liste des supports et informations sur les actifs correspondants
= Document Caractéristiques principales

= Tableau comparatif PERI vs anciens contrats

= Synthése PER — devoir de Conseil

16



s

CAISSE D’EPARGNE
GRAND EST EUROPE

INFORMATION

17. Archivage et numérisation

17.1 ARCHIVAGE ET NUMERISATION EX-CEA

Documents ’ Source ’ Archllv.age Archl.v age
numérique physique
Transmettre a la numérisation IDATECH (pochette jaune)
PUMA (si
réinvestissement oui
du rachat partiel X ul
, Non Pochette jaune IDATECH
ou total d’un
Nuances 3D,
Nuances Plus ou
Bulletin de souscription Privilege) ou ISI
Bulletin de versement complémentaire ou dans les autres
d’arbitrage cas, puis PUMA a
compter de
décembre
Souscription Web . Non (sauf Sign’it) Oui
Millevie PERi ebassur puls Pochette jaune IDATECH
ou PER CE MyAssur en
(CNP) décembre 2020
N . Non Oui
Synthése Epargne Conseil de la Banque 0174 Pochette jaune IDATECH
Questionnaire Profil investisseur (QPI) 0174 Non Oui
Pochette jaune IDATECH
17.2 ARCHIVAGE ET NUMERISATION EX-CELCA

| Actes W Documents Ml  Source Archivage Archivage
numérique physique

PUMA (si
réinvestissement
du rachat partiel N Oui
, on
ou total d’un Enveloppe « Assurance Vie » —
Nuances 3D, cocher CNP
Nuances Plus ou
Bulletin de souscription Privilege) ou ISI
Bulletin de versement complémentaire dans les autres
ou d’arbitrage cas, puis PUMA a
Souscription cot’npter de
Millevie PERi décembre
ou PER CE Non (sauf Sign'it) Enveloppe « Assurance Vie » —
on (sauf Sign’i
(CNP) Webassur puis g cocher BPCE
MyAssur en
décembre 2020
Oui
Synthése Epargne Conseil de la Banque 0174 Oui* Enveloppe Archivage direct
documents numérisés Agence
Oui
Questionnaire Profil investisseur (QPI 0174 Oui* Enveloppe Archivage direct
documents numérisés Agence

17
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(*) Numérisation « intégrée » dans rubrique « Classeur Client dédiée » proposée en fin de saisie (A défaut collecte manuelle dans
Classeur Client rubrique « assurance-vie » => Assurance-vie et Prévoyance - Devoir de conseil Assurance vie Souscription + QCF
- simple) => sous-rubrique :

DOCUMENT CONTRACTUEL SIGNE pour la Synthése Epargne Conseil de la Banque
FICHE ASSURANCE-VIE PERSONNES AGEES pour la Fiche de versement Assurance Vie a partir de 80 ans
QUEST. COMPETENCE FINANC. SIGNE pour le Questionnaire Profil investisseur (QPI)

18. Le dispositif Marketing est commun a tous les marchés

Documents et outils a destination des conseillers:

Kit de mise en marché : « RETRAITE & LOI PACTE : Nouveaux PER, Focus sur le PERi »

Kit de mise en marché « Le Plan Epargne Retraite Individuel a la Caisse d’Epargne _ Millevie PER et PER CE »
Synthese fiscalité

Fiche recto / verso « Principales caractéristiques des PERi CNP & BPCE Vie »

Modes opératoires

Vidéo parcours de bout en bout

Arbre de décision : Outil web dédié a la vérification de la pertinence d’un transfert de contrats retraite ou
ASV existants vers un PERi

Simulateur retraite

Simulateur PER

L’essentiel de ces documents est accessible et mis a jour sur myEAV a I'adresse :
https://myeav.ecuvie.assurances.d.bbg/icms/rpn32 64533/lancement-du-per-individuel?hIText=PERI

Cordialement,

Gaélle SALAUN et Fabien LOSSER
Direction Marketing Expérience client Banque digitale
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