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Direct Ecureuil Internet PRO (DEI PRO)

Avec Direct Ecureuil Internet PRO vous disposez d’une gestion de vos comptes, 
fluide, rapide et sécurisée où que vous soyez.

 LA BANQUE À DISTANCE DES ENTREPRENEURS INDIVIDUELS
Direct Ecureuil Internet PRO est un service de Banque à Distance spécialement conçu pour les entrepreneurs individuels*  
qui souhaitent disposer d’une consultation et d’une gestion de leurs comptes sur Internet et sur une application mobile 24h/24, 7J/7.

  DISPOSEZ SIMPLEMENT DE L’ENSEMBLE DE VOS COMPTES PROFESSIONNELS
Grâce à Direct Ecureuil Internet PRO, vous accédez de manière intuitive à l’ensemble des informations relatives à vos comptes 
professionnels ainsi qu’aux produits et services qui y sont rattachés. 

Synthèse des principales fonctionnalités DEI PRO 
Espace Client  

via le site internet  
www.caisse-epargne.fr 

Espace Client  
via l’application mobile PRO 

Banxo
Consultation et gestion des comptes  

Historique/recherche opérations sur 26 mois  

Catégorisation des opérations  

Pointage des opérations  

Télécharger des opérations  -
Virements unitaires, instantanés*, internationaux, permanents,  
au débit de tous ses comptes professionnels  

Gestion et pilotage de la carte professionnelle
Consultation assurances et assistance liées à la carte professionnelle  

Accès Digital Box : consultation et téléchargement des documents en format 
électronique (e-documents)  

Téléchargement RIB/IBAN  

Contact : Fiche conseiller, coordonnées et horaires agence, numéros d’urgence  

Consultation des contrats d’assurance professionnels  -
Accès à des simulateurs et souscription des produits en ligne  -
Consultation et gestion des prélèvements  -
Commande de chéquiers et des bordereaux de remises de chèques  -
Échange de document sécurisé avec son conseiller  -
Signature électronique des contrats (sous réserve d’éligibilité)  -

  VISUALISEZ SUR UN ESPACE UNIQUE VOS COMPTES PROFESSIONNELS ET PERSONNELS
Via votre abonnement Direct Ecureuil Internet PRO, vous accédez à l’ensemble de vos comptes personnels ouverts dans votre 
Caisse d’Epargne, sous réserve d’avoir aussi souscrit à DEI pour les particuliers. En quelques clics, vous réalisez au sein d’un même espace 
les principales opérations bancaires nécessaires à la gestion de vos comptes. 

 BÉNÉFICIEZ D’UN SERVICE SÉCURISÉ 
L’accès aux comptes, les virements et les opérations sensibles sont validés au moyen d’un dispositif d’authentification forte, soit :

•  Le dispositif Secur’Pass où vous choisissez un code personnel à 4 chiffres réutilisable. Vous vous authentifiez en saisissant votre code 
personnel Secur’Pass, ou selon activation, en utilisant vos données biométriques (empreinte ou visage) qui remplacent la saisie de votre 
code personnel Secur’Pass.

• Le lecteur CAP, à utiliser avec une carte bancaire ou avec une carte Secur@ccès Caisse d’Epargne, qui génère un code unique.

•  L’OTP  (« One Time Password ») SMS renforcé, code à usage unique reçu par SMS complété par votre mot de passe de banque à distance.

 GÉREZ VOS COMPTES EN TOUTE SIMPLICITÉ
Vous accédez à votre Espace Client sur Internet directement via le portail de la Caisse d’Epargne www.caisse-epargne.fr disponible  
7 jours sur 7 et 24h sur 24 ou depuis l’application mobile Banxo disponible pour smartphones (iPhone, Androïd) et tablettes (iPad, Androïd). 

Pour en savoir plus  :  contactez dès aujourd’hui votre conseiller bancaire.
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