
Votre agence 
vous accueille sur rendez-vous 

tous les après-midis.

IMPORTANT

www.caisse-epargne.fr
(coût de connexion selon votre fournisseur d’accès)

Caisse d’Epargne et de Prévoyance Grand Est Europe, Banque coopérative régie par les articles 
L.512-85 et suivants du Code Monétaire et Financier, société anonyme à Directoire et Conseil 
d’Orientation et de Surveillance au capital de 681.876.700 € - siège social à STRASBOURG (67100), 
1, avenue du Rhin - 775 618 622 RCS STRASBOURG - immatriculée à l’ORIAS sous le n° 07 004 738.

Les personnes concernées par nos traitements bénéfi cient à tout moment pour les données à 
caractère personnel les concernant et dans les conditions prévues par la loi, d’un droit d’accès, 
de rectifi cation, d’opposition, de limitation, d’effacement, à la portabilité, à communiquer des 
instructions sur leur sort en cas de décès, de retrait de leur consentement (si donné) et du droit de 
former une réclamation auprès de l’autorité compétente. Les modalités d’exercice de ces droits sont 
détaillées sur notre notice d’information sur la protection des données personnelles accessible à 
l’adresse suivante https://www.caisse-epargne.fr/da/fi le/fre-LA/360030 et à tout moment sur notre 
site internet www.caisse-epargne.fr ou sur simple demande auprès de votre agence.
Délégué à la Protection des Données : Caisse d’Epargne Grand Est Europe, 5 Parvis des Droits de 
l’Homme 57012 Metz cedex.

Pour plus de simplicité, 
vous pouvez prendre rendez-vous en ligne

en scannant le QR code ci-dessous :
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Mardi

Mardi

8h30 à 12h00

8h30 à 12h00

8h30 à 12h00

8h30 à 12h00

8h30 à 12h00

Mercredi

Mercredi

Jeudi

Jeudi

Vendredi

Vendredi

Samedi

Accueil avec ou sans rendez-vous 
et pour vos opérations courantes

13h30 à 17h45

13h30 à 17h45

14h30 à 17h45

13h30 à 17h45

Accueil sur rendez-vous uniquement

LES APRÈS-MIDIS SUR 
RENDEZ-VOUS !
Vous avez des projets patrimoniaux, 
immobiliers, d’épargne ou d’assurance ?  
Nos conseillers sont disponibles sur  
rendez-vous les après-midis sur des plages 
horaires dédiées afin de vous accompagner 
au mieux. 
Prenez rendez-vous en ligne  
directement depuis notre site internet  
www.caisse-epargne.fr
(coût de connexion selon votre Fournisseur d’Accès Internet).

LAISSEZ-VOUS GUIDER  
PAR NOS AUTOMATES !
Réalisez toutes vos opérations  
courantes (retraits, virements…)  
sur nos distributeurs automatiques,  
accessibles 7J/7.

LES MATINS

LES APRÈS-MIDIS

L’APPLICATION  
POUR PLUS DE LIBERTÉ ! 
Gardez votre banque à portée de main 24H/24 et 
7J/7 en téléchargeant notre application mobile(1), 
disponible sur le store de votre smartphone.  
Vous pourrez y effectuer la plupart des  
opérations courantes :
 la consultation de vos comptes,
 �des virements internes à la Caisse d’Epargne, 
ou des virements à destination d’un autre 
établissement bancaire,
 �la gestion de vos moyens de paiement 
(opposition, consultation des plafonds, etc.).

(1) L’accès au compte via l’application Caisse d’Epargne nécessite 
l’abonnement au service de Banque à Distance Direct Ecureuil qui est 
gratuit, hors le coût de connexion selon votre fournisseur d’accès internet.


